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Nesoulad v kvalifikacich v Evropé

Ukolem soucasné Evropy neni jen zvysit celkovou Groven kvalifikaci. Je treba také
sladit kvalifikace lidi s pracovnimi prilezitostmi.

Pracovni zivot se stdvd slozité¢j$im. Informacni revoluce
se obejde bez mnoha zaméstndni, kterd se zddla byt
v nas$i spolecnosti trvale zavedena, zatimco zaméstndni,
kterd vytvafi, vyzaduji mnohem S$ir$i kvalifikaéni z4-
klad. Hospodéiské a technologické zmény ndroéné na
kvalifikace zvyraznuji nesoulad v kvalifikacich. Vétsina
novych pracovnich piileZitosti v evropské ekonomice,
které budou vytvofeny v pifistim desetileti, bude vyza-
dovat kvalifikace vysoké tirovné. Uroven kvalifikaci se
opravdu zvysuje, zvldsté u mladych lidi a Zen.

Odhaduje se, ze v roce 2020 bude 31,5 % vsech
pracovnich mist vyzadovat tercidrni vzdéldni, které
bude mit zhruba 34 % pracovnich sil. Pfiblizné polo-
vina zaméstndni bude vyZadovat kvalifikace stfedni
urovné, které bude mit asi 48 % pracovnich sil. Kolem
18 % pracovnich sil bude mit jen nizkou nebo Zidnou
kvalifikaci. Vzhledem k témto trend@im se zdd, Ze si
Evropa nevede tak $patné.

Skuteény problém vsak spoéivd v detailech. Zdlezi
na rovnovéze v nabidce a poptdvce. Takze neni nutné
jen zlepSovat kvalifikace, ale také pripravit lidi se
spravnymi kvalifikacemi pro dostupnd pracovni mista.

Nesoulad v kvalifikacich muze pfispivat k neza-
méstnanosti a snizovat produktivitu a konkurence-
schopnost. Projevuje se v raiznych formdch, napt. jako
nedostatek uréitych odbornika nebo chybéjici kvalifi-
kace, také vSak v pfipadech, kdy kvalifikace, znalosti a
dovednosti pracovnika pfesahuji pozadavky na pracov-
ni misto. K vertikdinimu nesouladu, obecné oznacova-
nému jako nadbyteéné vzdéldni, dochdzi tehdy, je-li

pracovnik zaméstndn na misté, které vyzaduje niz$i stu-
pent vzdéldni, nez pracovnik ma. Horizontdlni nesoulad
znamend, ze pro vykondvanou prici je nevhodny spise
druh vzdéldni nez jeho stupen. Ti, keefi maji ukoncené
odborné vzdéldni, obvykle najdou odpovidajici zamést-
néni lépe, nez absolventi v§eobecného vzdélavani.

Odhaduje se, ze v Evropé je pfiblizné 30 % pracov-
nik s nadbyte¢nym vzdéldnim, zdroven vsak podstat-
ny podil v pracovnich silich tvoii lidé s nedostate¢nym
vzdéldnim. Nadbyte¢né vzdéldni neni samo o sobé
nezddoucim jevem. V kulturnim smyslu slova je ne-
smyslné tvrdit, Ze je nékdo prili§ dobfe vzdélan.
V rdmci vyuzivéni kvalifikaci a kompetenci je to vsak
skute¢ny problém.

Nesoulad v kvalifikacich — nedostate¢né, chybéjici
nebo zastaralé kvalifikace
Odlisné vyznamy a charakeeristiky r@znych druhi
nesouladu v kvalifikacich (viz tabulka) mohou vyplyvat
z nerovnovédhy mezi nabidkou kvalifikaci a poptivkou
po nich. Celkovy nesoulad v kvalifikacich je ovlivio-
véan riznymi fizemi hospoddiského cyklu a vztahy
mezi riznymi druhy nesouladu.

V dobéch hospoddiské prosperity vyplyvd nesoulad
z nedostatku kvalifikaci zejména v oborech, v nichz
nen{ dost lidi s ur¢itym druhem kvalifikace k tomu,
aby uspokojili poptdvku. Napiiklad v dobé vzestupu
internetovych domén ,zecka.com koncem 20. a zaddt-
kem 21. stoleti mély firmy problémy s ndborem od-
bornika v informacdni technologii.

Druhy nesouladu v kvalifikacich (v ¢e$ting, angli¢ting, némciné, francouzsting) a jejich definice

Nadbyte¢né vzdélani * Overeducation * ,,Uberbildung“ *
Suréducation

Absolvovat vice let vzdéldvdni nez vyzaduje soucasné za-
méstnan{

Nedostate¢né vzdélani * Undereducation * ,,Unterbil-
dung® * Sous-éducation

Absolvovat méné let vzdéldvani nez vyZaduje soucasné za-
méstnan{

Nadbyteén4 kvalifikace * Overqualification * Uberquali-

fizierung * Surqualification

Mit vyssi kvalifikaci nez vyzaduje soucasné zaméstndni

Nedostacujici kvalifikace * Underqualification * Un-

terqualifizierung * Sous-qualification

Mit nizs{ kvalifikaci neZ vyzaduje sou¢asné zaméstndn{

Nadbyte¢né kompetence * Overskilling * Unterwertige
Beschiftigung * Surcompétence

Nemoznost plné vyuzit kompetence a zptisobilosti v soucas-
ném zaméstnan{

Nedostacujici kompetence * Underskilling * Uberwertige
Beschiftigung * Sous-compétence

Nedostatek kompetenci a zptsobilosti nezbytnych k vykonu
souc¢asného zaméstndni podle ptijatelnych standardil

Nedostatek odbornych sil * Skill shortage * Fachkrifte-

mangel * Pénurie de compétences

Poptévka po urcitém druhu kompetenci pfesahuje nabidku

Pfebytek odbornych sil * Skill surplus * Fachkrif-

teiiberschuss * Excédent de compétences

Nabidka lidi s uréitymi kompetencemi pfesahuje poptivku

po nich
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Chybéjici kompetence * Skill gap * Qualifikationsdefizit

* Déficit de compétences

Uroven kompetenci zaméstnance je niz$i, nez je pozadovdno
k adekvdtnimu vykonu zaméstndn{ nebo druh kompetenci
neodpovidd pozadavkim zaméstndn{

Ekonomicka zastaralost kompetenci * Economic skills
obsolescence * Kompetenzalterung * Obsolescence éco-
nomique des compétences

Kompetence, které byly vyuzivdny pfi vykonu zaméstndni
dfive, nejsou jiz Zddané nebo jsou méné dulezité

Fyzické (technickd) zastaralost * Physical (technical)
obsolescence * Kompetenzabnutzung * Obsolescence
physique (technique)

Fyzické ¢i mentdlni zplisobilosti nebo kompetence se zhorsi-
ly vinou atrofie nebo opotfeben{

Vertikilni nesoulad * Vertical mismatch * Vertikales
Ungleichgewicht * Inadéquation verticale

Uroven vzdéldni nebo kompetenci je niz$i nebo vy$si nez
vyzadovand troven

Horizontilni nesoulad * Horizontal mismatch * Horizon-
tales Ungleichgewicht * Inadéquation horizontale

Uroven vzdéldni nebo kompetenci odpovidd pozadavkim
zaméstndni, avsak druh vzdéldni nebo kompetenci je pro
soucasné zaméstndni nevhodny

Vytladovani/deklasovani * Crowding out/bumping down
* Verdringungseffekte (,,crowding out/bumping down®)
* Eviction vers le bas/Déclassement

Lépe kvalifikovani pracovnici jsou pfijiméni na mista, kterd
mohou zaujimat i méné kvalifikovani pracovnici a tudiz
nahrazuji (vytésnujf) méné kvalifikované pracovniky z pra-
covnich pfilezitosti, které tradi¢né odpovidaly jejich trovni
kvalifikace

Deklasovdni znamend, Ze tento proces probihd shora dolii a
tla¢i méné kvalifikované pracovniky do zaméstndni jesté
niz§{ drovné. V extrémnim piipadé se pracovnici s nizkou
kvalifikaci mohou stdt nezaméstnanymi.

K nedostatku odbornych sil mize dojit také v pfipadé,
jsou-li pracovnici nedostate¢né vzdélani nebo maji
nedostate¢né kompetence, popt. oboji. Tyto nedostat-
ky vsak mohou byt napraveny dalsim vzdéldvinim,
jehoz absolvovdni umozni témto pracovnikim fidné
vykondvat tikoly na vyssi trovni. To proto, ze nedosta-
tek odbornych sil znamend spi§ nedostatek lidi s ne-
zbytnymi znalostmi a zkuSenostmi nez nedostate¢ny
pocet let vzdélavani.

Nedostatek pracovnich sil, ktery vznikd v pfipadé,
ze pracovnici jsou nadbyte¢né vzdélani nebo maji nad-
byte¢né dovednosti, ukazuje na to, ze nabidka vzdéld-
vani neni dobfe sladéna s poptivkou po pracovnich
silich. Z toho vyplyvd, ze nové usporddani postobliga-
torniho vzdélavani by prospélo pracovnikiim i firmdm.
Uvniti podnika se tento problém projevuje prebytkem
vzdéldni a kompetenci v nékterych zaméstndnich a
nedostatkem sprdvnych lidi pro jind zaméstndni.

V hospoddisky neptiznivych casech je nejpravdépo-
dobnéjsi, ze lidé s vysokou kvalifikaci pfijmou zamést-
ndni niz$ drovné. Pro podniky muze mit urcité vyho-
dy zaméstndvat nékoho, kdo md pro své pracovni mis-
to nadbyte¢né vzdélani, ukazuje se vsak, ze pracovnici
se citi v zaméstndni niz$i Grovné zaskoceni a nespoko-
jeni. Kromé toho, Ze jejich vlastni kompetence nejsou
dostate¢né vyuziviny, vytlacuji spolupracovniky s nizsi
kvalifikaci z trhu préce. Tato situace mize pokracovat
dokonce i po hospoddiském zotaveni. Studie provede-
nd ve Spojeném kralovstvi ukdzala, Ze podil absolvent,
ktefi maji pro své zaméstndni nadbytecnou kvalifikaci,

klesd jen velmi pomalu, z 31 % po absolvovdni na
24 % po dvou az ctyfech letech.

Chybéjici kompetence se tykaji soucasnych zamést-
nancll a jsou specifické podle pozadavkia podniku.
Chyb¢jici kompetence se mohou projevit v duasledku
technologickych zmén (napf. rostouci poptivka po
ekologicky zaméfenych ,zelenych® kompetencich)
nebo zmén standardd ¢i postupl zavedenych legislati-
vou. Takové zmény mohou zpusobit, ze dokonce i
pracovnici s nadbyteénym vzdéldnim a kvalifikaci ne-
maji kombinaci kompetenci pozadovanych firmou.
Chybg¢jici kompetence se vak pravdépodobnéji vysky-
tuji u pracovniku, ktefi nemaji zékladni kompetence.
Tedy spise u pracovniki s nadbyteénymi kompeten-
cemi nez u pracovniki s nadbyte¢nym vzdélanim, ktefi
méli ve $kole dobré vysledky. Maji-li se chybéjici kom-
petence doplnit, musi nabizend profesni pfiprava vyba-
vit pracovnika pro dané zaméstndni.

Evropskd populace stirne, a proto se zastardvini
kompetenci stdvd zdvainéjsi. K procesu zastardvdni
kompetenci dochdzi, kdyz kompetence ztrdceji na cené
vlivem stdrnuti, nedostate¢ného vyuzivani pfi prici
nebo technologickych zmén. Ukazuje se, ze zastardvani
kompetenci je mnohem zjevnéjsi v oborech, které vy-
zaduji $pickovou techniku, nez v tradi¢nich oborech a
projevuje se vice u vzdélanéjsich pracovnika. Nizozem-
ské Setfeni zjistilo, ze 30 % kompetenci ze zkoumané-
ho vzorku zastaralo s polo¢asem rozpadu od deseti do
patndcti let.
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Koho postihuje nesoulad v kvalifikacich?

Razni lidé jsou vystaveni rtiznym druhtim nesouladu
v kvalifikacich. Star$i pracovnici trpi spiSe fyzickym
(technickym) zastardvinim kompetenci, protoze vék
muze opotiebovat fyzické ¢i mentdlni kompetence a
zpusobilosti. Mladi pracovnici, nové vstupujici na trh
price, se setkdvaji s jinymi druhy nesouladu, napt.
s nadbyte¢nym vzdélanim, keeré je spojeno s nedosta-
te¢nou praxi. Nizozemskd studie z roku 2002 shledala,
ze nadbyte¢né vzdélani se snizilo ze 41,7 % u 15-
19letych, na 27 % u 30-44letych a na 18 % u 49-
64letych pracovniki. Dalsi studie oznamuji podobné
vysledky. Navic studie etnickych mensin provedené
v Britdnii ukdzaly, Ze nadbytetné vzdéldni je vyssi
u nebélocht nez u bélochi.

Neni jasné, zda pohlavi ovliviiuje nesoulad v kvali-
fikacich. Je mozné, Ze vyS$si mira fluktuace zen vede
zaméstnavatele k tomu, aby na stejné misto vyZadovali
vyssi kvalifikaci od Zen nez od muzi. Avsak neexistuje
jednotny obraz o tom, zda je nesoulad v kvalifikacich
vétsim problémem pro Zeny nez pro muze. Studie
o nesouladu v kvalifikacich u lidi s postizenim neni
k dispozici.

Potirdni nesouladu v kvalifikacich

Nesoulad v kvalifikacich md nékolik zékladnich pricin.
Netplnost informaci o trthu préce, rozdily mezi lidmi a
transakéni ndklady mohou vést k tomu, ze pracovnici
nejsou v souladu se svym zaméstndnim. Nedostate¢né
investice do profesni pfipravy a vzdéldvaci systémy,
které neodpovidaji na potieby trhu price, k tomuto
problému také prispivaji.

Prioritou politickych ¢initelt by mélo byt odstra-
novani nesouladu pomoci lep$ich informaci o trhu
préce a efektivnéjsich sluzeb zprostfedkovatelen préce.
Problém nedostatecnych investic do profesni ptipravy a
neflexibilnich vzdéldvacich systémi je obtiznéj$i. Roz-
hodovdni o tom, do jakych kvalifikaci investovat je
osidné. Méli by se lidé zaméfovat na obecné kompe-
tence, pfipravovat se na rizné ¢innosti tak, aby se ome-
zily potencidlni mezery v kvalifikacich? Nebo by se
méli soustfedovat na specifické kvalifikace, které mo-
hou omezit nedostatek kvalifikaci a oteviit pfistup
k odpovidajicim zaméstndnim, mohou vsak zpusobit,
ze lidé budou ohrozovéni hospodatskymi nebo techno-
logickymi zménami? Je tfeba rozumné vyvézit oboji.
Kde v8ak tato rovnovidha spocivd a jak ovlivni razné
lidi a podniky v raznych obdobich, nenf jasné.

Jednou z moznosti, jak tuto rovnovédhu najit, je
pfesnéji rozeznat nastdvajici potiebu kvalifikaci v ra-
ném stadiu. Evropské a ndrodni predpoviddni potieby

kvalifikaci je jednim z krokd. Podniky v$ak také potfe-

10

buji ndkladové¢ efektivni ndstroje tak, aby mohly pted-
povidat svou vlastni potiebu kvalifikaci pravidelnéji a
pfesnéji, véetné zaznamendni rozdild mezi nedostat-
kem odbornych sil a chybéjicimi kvalifikacemi.
Navzdory velmi zfetelnému trendu k pracovnim
mistim ndro¢nym na znalosti a kompetence a ke stirnu-
ti pracovnich sil je nejobvyklej$im diivodem, kterym
podniky vysvétluji, pro¢ neposkytuji profesni pripravu,
ze nemaji potiebu. Tento divod je ve vétsiné ¢lenskych
stdtd uvddén Castéji nez nedostatek casu nebo finanénich
prostfedki. Otdzkou je, jak to podniky védi? Dokonce i
mezi podniky, které profesni ptipravu poskytuji, odha-
duje svou budouci potiebu kvalifikaci jen 26 % z nich.

Vyplnéni mezery ve znalostech o nesouladu kvalifikaci
Sladit kvalifikace a pracovni mista je zvldsté obtizné ve
sveté, kde zaméstndni vyzaduji $irsi kvalifika¢ni spek-
trum, protoze pracovni tikoly jsou rozmanitéjsi a Castéji
se méni. Pocet pracovnich mist, kterd nevyzaduji ale-
spon znalost informacnich technologii, se snizuje, za-
timco potieba ,zelenych kompetenci® nebo alespon
ekologického uvédoméni pfi prici roste.

Mime-li si u¢inné poradit s nesouladem v kvalifika-
cich, musime o ném néco védét. Studie o nesouladu
v kvalifikacich v Evropé ukazuji, Ze je vSudypfitomny,
tdaje jsou vsak velmi kusé. Hlavni otdzkou neni, jak
méfit nesoulad v kvalifikacich, nybrz v jakych aspek-
tech. Napiiklad je lepsi méfit nadbyte¢né a nedosta-
te¢né kvalifikace nebo nadbyte¢né a nedostatecné vzdé-
lani? K vytvéfeni postupti pro zlepseni souladu v kvali-
fikacich a k lep$imu pfizpasobeni kvalifikaci vychdzeji-
cich z evropskych vzdéldvacich systému potiebdm eko-
nomiky pohdnéné inovacemi potiebujeme lepsi celoev-
ropské tdaje. Jednim ze zpusobd, jak je shromazdovat,
muze byt zavedeni nového modulu obsahujiciho otdz-
ky o nesouladu v kvalifikacich do existujicich evrop-
skych velkych panelovych Setfeni jednou za tfi roky.

Neni redlné predpoklddat, Ze trhy price mohou fun-
govat bez doc¢asné nerovnovihy. Délka trvdni nedostat-
ku odbornych sil a chybéjicich kompetenci zavisi na
jejich drovni a slozitosti. Nesoulad v kvalifikacich, ktery
by se fesil dlouho nebo by zapustil kofeny, by ved! ke
skute¢nym ekonomickym a spoleenskym ztrdtdm.
Z kritkodobého hlediska je pravdépodobné, ze acinek
hospodaiské krize let 2008-09 udini problémy nesoula-
du naléhavéjsi, protoze strukturdlni zmény urychli zmé-
ny v obsahu préce a ve vyzadovanych kvalifikacich.
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